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Ko6zosségi média adatkezelés
Ko6zdsségi média adatkezelése

Hatalyos: 2025.03.17-t6l

Az informacids onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szold 2011. évi CXIl. tdrvény,
valamint Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (GDPR - altalanos adatvédelmi rendelet)
elSirasainak eleget téve, ezaton tajékoztatjuk az On éltal megadott személyes adatok kezelésérdl:

1. Az adatkezel6

Az adatkezel6 neve Kontaktpont Dental Kft. Z6ld Fogaszat
Az adatkezeld cime 2120 Dunakeszi, Baratsag utja 6. B. ép. Fsz. 1. ajté
e-mail | info@zoldfogaszat.hu
Az adatkezeld elérhetdségei telefon | +36 30 852 0000

honlap | https://www.zoldfogaszat.hu/
Adatvédelmi tisztségvisel6 neve (ha van) -
Adatvédelmi tisztségviseld elérhetbségei -

2. A kezelt adatok

A nyilvanos Kovetdk, kedvelSk adatkezelése: A | Az érintett A hozzjarulas
profilban rendeld népszerisitése, hozzajarulasa - visszavonasaig/a bejegyzés
szerepl6 adatok | szolgédltatasok bemutatasa, a GDPR 6. cikk (1) érintett altali torléséig, illetve
Hozzaszolasok posztokhoz kapcsolddo interakcidok bekezdés a) legkésébb a kdzdsségi oldal
(megosztas, kedvelés, hozzaszolas) mikodéséig.
kezelése, esetleges kérdések Tovabbi részletes
megvalaszolasa. Hirdetés a informacioét a kdzosségi oldal
kdzOsségi feluleten, marketing adatkezelési tajékoztatoja
tevékenység: a Facebook altal ad.
kezelt un. eseményadatok A kbz0sségi platformok
felhasznalasa hirdetések célzasa és hasznalata soran adatkezel6
hirdetési kampany optimalizalasa nem tarol személyes
céljabdl adatokat. Az oldal kezelése
A Facebook altal soran fér hozza az
végzett megfeleltetési, mérési és adatokhoz, illetve a
elemzési szolgaltatasok kb6zOsségi média egyes
felhasznalasa szolgaltatasai altal
kdzvetetten kezeli az
adatokat (pl.: hirdetések) -
kdzvetlenll nem fér hozza
ezekhez.

Kapcsolodo jogszabalyok

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?
Profilalkotas rovid, értheto leirasa

Nem -




Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?
Automatizmus rovid, értheto leirasa

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozast kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:
| Az Erintett |

Az adatok tovabbitasra keriilnek:
Cégnév, székhely, tevékenység
Adatfeldolgozok Polgari Edit egyéni vallalkozé Marketing szolgaltatés,
(az adatkezelési Meta Platforms Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland
miiveletekhez Kbézosségi média - Facebook, Instagram
kapcsol6do
technikai
feladatokat
végzok)
Cimzettek

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténé adattovabbitas torténik:
Adatfeldolgozo neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka

Meta Platforms Ltd.,USA,Privacy Policy

Data Privacy Framework,https://hu-hu.facebook.com/privacy/policy

https://www.dataprivacyframework.gov/list,anyavallalat hozzaférése, adattarolas

Kozos adatkezelés torténik:

Ko6zos adatkezelb neve, székhelye
Igen Meta Platforms Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2
Ireland K6z6sségi média - Facebook, Instagram

Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonségi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa A személyes adatokhoz az a munkatars fér hozza, akinek a feladati
ellatasahoz ehhez feltétleniil szilkség van. Ezt jogosultsagkezeléssel, egyedi
belépésekkel biztositja a vallalkozas.

Az online fellileteken (weboldal, k6zosségi média) kdzzétett adatok barki
szamara elérhet6, publikus adatok.

Adatbiztonsagi intézkedés | Elektronikus vagyonvédelmi rendszer (riaszto)

Biztonsagi kamerarendszer alkalmazasa

Magneses belépdrendszer

Zart dokumentumtarolas

Szamitogépeken virusirtd

A szerveren tarolt adatok rendszeres biztonsagi mentése

Mobil eszk6z6kodn kddos vagy biometrikus védelem

A szamitégépek jelszdval védettek

Jelszoval védett wifi halozat

Jogosultsagkezelés

Munkavallaloi titoktartasi nyilatkozat alairasra kerdlt, jogszabalyiban el&irt
titoktartasi kotelezettség

Alkalmazasok jelszavas védelme

3. Az Erintett jogai:
A jogalaphoz tartozo érintetti jogok és ezek magyarazata

Tajékoztatashoz vald jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elétt tajékozddni a személyes
adatok kezelésének madjarol

Helyesbitéshez val6 jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az
adatkezel6nél tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja
Hozzaféréshez valo jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezel6tél az a réla tarolt személyes adatokat
Térléshez, elfeledtetéshez valé jog - Az Erintett jogosult kérni az adatainak végleges torlését, kivéve, ha az
adatkezeles szerzédés teljesitése, jogi kotelezettseg teljesitése vagy kdzhatalmi jogositvany alapjan torténik
Hozzajarulas visszavonasa - Amennyiben az adatkezelés hozzajarulas alapjan torténik, az Erintett barmikor
visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulasat. A visszavonasi kérelem elfogadasa jelentheti az adatok




torlését is, de amennyiben mas jogalap is tamogatja az adatkezelést, az adatkezelés csak az adott
adatkezelési cél vonatkozasaban szlinik meg

Korlatozashoz valé jog - Amennyiben az Erintett nem tartja jogosultnak az adatkezelét személyes adatai
kezelésére, az esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfliggesztését a kivizsgalas id6tartama alatt
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt
személyes adatokat

Automatikus déntéshozatal fellilvizsgalatahoz valo jog - Az Erintett jogosult minden olyan adatkezelési
folyamat manualis fellilvizsgalatat kérni, ahol az adatkezel6 az Erintetettre joghatassal jaré automata
dontéshozatalt alkalmazott

4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az adatkezel6héz,
ugy az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon
beliil koteles valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban meghozott intézkedésekrél. Szikség
esetén ez a hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithaté.

Ha az adatkezel§ nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul, de legkésdbb a kérelem

beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint
arrol, hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

1363 Budapest, Pf.9.

ugyfelszolgalat@naih.hu

+36 (1) 391-1400

+36 (1) 391-1410

http://naih.hu

6. Birésagi jogorvoslat

A birésagi jogorvoslatra vonatkozé rendelkezéseket az informacids Onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrél szolo 2011. évi CXII. torvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezel® ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az
adatkezel6 megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozo elSirasokat. A pert az érintett - valasztasa szerint
- a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes térvényszék el6tt is megindithatja. A perben fél lehet az is,
akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatéosag az érintett pernyertessége
érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem
vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozo6tdl kartéritésre jogosult. Az
adatkezeld, illetve az adatfeldolgoz6 mentestil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t
semmilyen médon nem terheli felel6sség.

Az érintett az adatkezel6 k6zosségi oldalanak latogatasaval, aktivitas kezdeményezésével egyuttal
kifejezi, hogy hozzajarul a megadott adatainak a jelen adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerinti
kezeléséhez.




